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STRATIFIÉ DE MARQUE FORMICA®

COMPACT DE MARQUE FORMICA® ET COLORCORE®2 
UTILISATION ET GUIDE D’ENTRETIEN / GARANTIE
INSTRUCTIONS D’UTILISATION ET 
D’ENTRETIEN
Les Stratifiés de marque Formica®, Compact de marque Formica® 
et ColorCore®2 sont conçus pour offrir beauté et durabilité. Comme 
tous les matériaux de revêtements de surface, ils peuvent être 
endommagés s’ils ne sont pas entretenus correctement. Lorsqu’ils 
sont utilisés conformément aux recommandations et entrenus 
correctement, ils vous procureront des années de satisfaction.

PROTECTION DE LA SURFACE
Avant de sélectionner votre revêtement de surface, tenez compte 
du type d’utilisation auquel il sera destiné ainsi que sa texture, 
sa couleur et ses propriétés réfléchissantes. Une surface dont 
la texture est rugueuse présente différents avantages, selon son 
utilisation, par rapport à une surface de texture lisse. Par exemple, 
les stratifiés aux textures très lustrées ne sont pas recommandés 
pour des applications à usage intensif tels que les comptoirs. De 
plus, les couleurs foncées ont tendance à montrer davantage les 
égratignures, les rayures et les traces de doigt. 

PROTECTION CONTRE LES ÉGRATIGNURES ET LES IMPACTS
Les Stratifiés de marque Formica®, Compact de marque Formica® 
et ColorCore®2 sont résistants aux égratignures et aux impacts 
dans des conditions d’utilisations normales.

UTILISEZ DES PLANCHES À DÉCOUPER, DES BLOCS DE 
BOUCHER OU TOUT AUTRES SURFACES PROTECTRICES
• �Ne pas couper, trancher, concasser ou frapper avec un marteau 

sur une surface en stratifié.

• �Des couteaux et autres ustensiles tranchants pourraient trancher 
ou égratigner la surface

• �Des puissants coups de marteau ou d’attendrisseur à viande 
peuvent fissurer ou entailler la surface. 

AU BESOIN, UTILISEZ DES SOUS-PLATS OU DES NAPPERONS  
SUR LA SURFACE EN STRATIFIÉ
• �Les objets en céramique ou abrasifs peuvent rayer la surface et 

causer une usure prématurée - ne pas faire glisser ces objets sur 
la surface.

POUR L’ENTRETIEN, SUIVEZ LES RECOMMANDATIONS SUIVANTES :  
N’UTILISEZ PAS DE PRODUITS NETTOYANTS ABRASIFS, DE LAINE 
D’ACIER, DE PAPIER ABRASIF OU DE TAMPONS À RÉCURER DE TYPE 
SCOTCHBRITE® (VOIR LA SECTION ENTRETIEN CI-DESSOUS).

OBJETS CHAUDS
Les plats très chauds qui sont retirés de la cuisinière, du four ou du 
micro-onde, ainsi que les poêles, les gaufriers, les fers à friser et les 
rouleaux chauffants ne doivent pas être déposés directement sur 
la surface en stratifié. L’exposition prolongée à des températures 
dépassant 60 °C (140 °F) pourrait entraîner le délaminage du 
stratifié. Utilisez un sous-plat, un coussin isolant ou tout autre 
disposif de protection sous tous les articles de cuisine très chauds, 
les appareils qui génèrent de la chaleur ou autres objets chauffés 
ou chauffants.

• �Les Stratifiés de marque Formica®, Compact de marque Formica® 
et ColorCore®2 peuvent supporter des températures pouvant 
atteindre 135 °C (275 °F) durant de courtes périodes.

ÉTIVEZ DE REPASSER OU DE PLACER UN FER À REPASSER CHAUD 
SUR UNE SURFACE EN STRATIFIÉ. NE PLACEZ PAS DE CIGARETTES 
ALLUMÉES DIRECTEMENT SUR UNE SURFACE EN STRATIFIÉ.

ENTRETIEN COURANT
Les Stratifiés de marque Formica®, Compact de marque Formica® 
et ColorCore®2 sont très faciles à nettoyer.

• �Dans la plupart des cas, il suffit d’utiliser un chiffon de coton 
non abrasif, propre et humide et un détergent liquide doux ou un 
nettoyant ménager.

• �Rincez à l’eau propre, à l’aide d’un chiffon de coton propre et non 
abrasif.

• �N’inondez pas le stratifié, spécialement près des joints. L’eau 
pourrait y pénétrer et faire gonfler le support.

• �Séchez la surface avec un chiffon de coton doux, propre et non 
abrasif. 

Selon les textures suivantes, suivez ces consignes d’entretien :

STRATIFIÉS AVEC UNE TEXTURE MATE OU SCINTILLANTE 
Les endroits qui sont particulièrement difficiles à nettoyer pourraient 
exiger une attention spéciale. Utilisez une brosse à poils en nylon 
ou une brosse à légumes ainsi qu’une solution composée de 
détergent liquide doux et d’eau ou un nettoyant ménager. Nettoyez 
la zone en effectuant un mouvement circulaire. Rincez et séchez la 
surface tel qu’indiqué ci-dessus.

STRATIFIÉS AVEC UNE TEXTURE EN RELIEF
Ces surfaces peuvent nécessiter une attention spéciale pour être 
bien nettoyées entre le relief. Utilisez une brosse à poils en nylon 
ou une brosse à légumes et une solution composée de détergent 
liquide doux et d’eau ou un nettoyant ménager. Nettoyez la zone en 
effectuant un mouvement circulaire. Rincez et séchez la surface tel 
qu’indiqué ci-dessus.

STRATIFIÉS AVEC UNE TEXTURE LUSTRÉE
Si des traînées ou des traces résiduelles demeurent après le 
nettoyage usuel, utilisez un nettoyant doux pour les vitres et un 
chiffon de coton propre et non abrasif. Évitez d’utiliser un nettoyant 
pour les vitres extérieures.

ABRASIFS 
Les tampons abrasifs, les poudres ou les nettoyants à récurer 
risquent de ternir ou de rayer irrémédiablement la surface en 
stratifié, ce qui pourrait la rendre vulnérable aux taches.

Les objets en céramique, y compris les objets non vernis et autres 
abrasifs peuvent rayer la surface et causer une usure prématurée - 
ne pas faire glissez ces objets sur la surface.
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STRATIFIÉ DE MARQUE FORMICA®

COMPACT DE MARQUE FORMICA® ET COLORCORE®2 
UTILISATION ET GUIDE D’ENTRETIEN / GARANTIE
DOMMAGES CAUSÉS PAR DES PRODUITS CHIMIQUES
N’utilisez jamais de produits nettoyants contenant de l’acide, des 
substances alcalines ou de l’hypochlorite de sodium. Ces produits 
abîmeront, raieront, corroderont et décoloreront définitivement la 
surface en stratifié. Ne laissez jamais des bouteilles, des chiffons, 
etc., qui sont contaminés avec ces produits chimiques, entrer 
en contact avec la surface en stratifié. Les éclaboussures ou les 
déversements accidentels de ces produits doivent être essuyés 
immédiatement et la zone doit être nettoyée minutieusement avec 
un chiffon humide.

VOICI DES EXEMPLES DE PRODUITS NETTOYANTS 
CONTENANT DES SUBSTANCES ACIDES, ALCALINES OU DE 
L’HYPOCHLORITE DE SODIUM, MAIS NE SONT PAS LIMITÉ À :
nettoyants pour surface de	 produits antirouilles  
cuisson en céramique 	 certains nettoyants pour  
eau de Javel	 comptoirs 		   
nettoyants pour cafetières	 certains désinfectants  
nettoyants pour drains 	 nettoyants pour cuvettes 
produits pour enlever les résidus	 nettoyants pour baignoires et  
de calcaire	 céramique 
nettoyants pour fours	 nettoyants pour métaux

RECOMMANDATIONS D’ENTRETIEN  
SPÉCIAL
COLLE RÉSIDUELLE
Parfois, un nouveau stratifié décoratif a une apparence strié causée 
par l’adhésif de contact utilisé lors de la fabrication. Nettoyez avec 
un chiffon de coton non abrasif et un solvant pour colle tel que 
le solvant pour adhésif de contact non inflammable du Groupe 
Formica. Utilisez le solvant en très petite quantité car il pourrait 
décoller les chants. Lisez et suivez toutes les mises en garde et 
toutes les instructions figurant sur les étiquettes des solvants 
utilisés.

PEINTURE ET VERNIS
La plupart des peintures à l’huile, des vernis et des laques peuvent 
être retirées des surfaces de stratifés décoratifs avec un solvant 
approprié. Lisez et suivez toutes les mises en garde et toutes les 
instructions figurant sur les étiquettes des solvants et n’oubliez pas 
que la plupart de ceux-ci sont extrêmement inflammables. Utilisez 
le solvant en très petite quantité car il pourrait décoller les chants. 
La plupart des peintures à base d’eau peuvent être retirées avec 
un nettoyant ménager à base d’ammoniaque. Pour les taches de 
peinture tenaces, utilisez un grattoir en plastique, non métallique et 
non abrasif. Frottez délicatement. N’utilisez jamais de laine d’acier 
ou autres tampons à récurer abrasif.

TACHES
Pour éliminer ou minimiser les taches, utilisez des nettoyants 
tout usage tels que Fantastik®, Formula 409®, Pine-Sol® (formule 
originale), Hertel® ou tout autre nettoyant ménager doux sur la 
zone tachée et laissez reposer pour pouvoir la retirer. Séchez 
avec un chiffon de coton propre, humide et non abrasif, puis 
rincez avec de l’eau propre. Lorsque la formule d’un produit est 
modifiée, la nouvelle composition pourrait abîmer la surface en 
stratifié. Le Groupe Formica ne peut être tenue responsable de ces 

modifications. Les solvants tels que l’alcool dénaturé peuvent aussi 
être utilisés. Suivez toutes les instructions et les mises en garde qui 
figurent sur l’étiquette du solvant car certains sont extrêmement 
inflammables. 

CERTAINES TACHES TENACES OU PASSAGÈRES 
PEUVENT DISPARAÎTRE D’ELLES-MÊME APRÈS UNE 
COURTE PÉRIODE DE TEMPS OU APRÈS DES 
NETTOYAGES RÉPÉTÉS, INCLUANTS :
taches de café ou de thé	 taches de nourriture 
traces de doigt 	 cernes de verres 
colorants alimentaires 	 traces d’eau

CERTAINES TACHES TENACES OU PERMANENTES NE 
DISPAÎTRONT JAMAIS, INCLUANTS :
encres de caisses enregistreuses 	 jus de citron 
encre indélébile	 encre de marqueur  
encre d’étiquettes 	 encre de papier journal  
encre de prix des aliments	 teinture à bois 

CERTAINES SUBSTANCES ET CERTAINS LIQUIDES, COMME 
LES TEINTURES ET LES PRODUITS PHARMACEUTIQUES, 
TACHERONT IMMÉDIATEMENT LE STRATIFIÉ. VOICI 
QUELQUES EXEMPLES :
produits dermatologiques	 povidone-iodine 
colorant Red-2B 	 nitrate d’argent 
bleu de lessive	 acide tannique 
Mercurochrome® 	 peroxydes 
teintures et revitalisants pour 	 composés à base de goudron 
les cheveux	

Ces taches peuvent être réduites en appliquant une pâte composée 
de bicarbonate de soude et d’eau pour la retirer. Cette pâte est 
légèrement abrasive, donc ne frottez pas. Essuyez-la plutôt avec un 
chiffon de coton humide et propre, non abrasif, puis rincez avec de 
l’eau propre. 

L’application régulière d’une cire autonettoyante peut aider à 
minimiser le risque de taches.

SCOTCH-BRITE® EST UNE MARQUE DE COMMERCE 
ENREGISTRÉE DE 3M COMPANY. FANTASTIK® EST UNE MARQUE 
DE COMMERCE ENREGISTRÉE DE DOWBRANDS INC. FORMULA 
409® ET PINE SOL® SONT DES MARQUES DE COMMERCES 
ENREGISTRÉES DE THE CLOROX COMPANY. HERTEL® EST UNE 
MARQUE DE COMMERCE ENREGISTRÉE DE LA COMPAGNIE 
LAVO. MERCUROCHROME® EST UNE MARQUE DE COMMERCE 
DE BECKTON DICKSON ACCORDÉE SOUS LICENCE.
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GARANTIE LIMITÉE
Formica Corporation garantit expressément que, pendant une 
période d’un (1) an à compter de la date d’achat, ces produits 
seront raisonnablement exempts de défauts de fabrication et 
de main-d’oeuvre et que, s’ils sont correctement manipulés et 
mis en place, ils seront conformes, dans les limites de tolérance 
acceptées, aux spécifications de fabrications applicables. Les 
couleurs peuvent varier selon les lots de teinture. Cette garantie 
limitée s’applique uniquement au Stratifié de marque Formica® qui 
est entreposé, manipulé, fabriqué et installé conformément aux 
recommandations de Formica Corporation. En raison de la variété 
des usages et des applications possibles du Stratifié de marque 
Formica®, FORMICA CORPORATION NE PEUT PAS GARANTIR 
QUE CE PRODUIT EST ADAPTÉ À UN USAGE PARTICULIER ET 
N’OFFRE AUCUNE GARANTIE, EXPRESSE OU TACITE, AUTRE 
QUE CELLE ÉNONCÉE CI-DESSUS.

AVIS DE NON-RESPONSABILITÉ DES GARANTIES
LES GARANTIES DÉCRITES DANS LES PRÉSENTES OU DANS 
LES DOCUMENTS DE GARANTIE DE FORMICA CORPORATION 
RELATIVEMENT À UN PRODUIT DONNÉ SONT LES SEULES 
GARANTIES ACCORDÉES PAR FORMICA CORPORATION 
RELATIVES AUX PRODUITS ET REMPLACENT EXPRESSÉMENT 
TOUTES AUTRES GARANTIES, EXPRESSES OU TACITES, Y 
COMPRIS, MAIS SANS S’Y LIMITER, TOUTES GARANTIES 
DE QUALITÉ MARCHANDE OU D’APTITUDE À UN USAGE 
PARTICULIER. LES PRODUITS DE FORMICA CORPORATION 
SONT VENDUS UNIQUEMENT AVEC LES SPÉCIFICATIONS 
EXPRESSÉMENT STIPULÉES PAR ÉCRIT PAR FORMICA 
CORPORATION. EN RÉPONSE À LA DEMANDE DE RECOURS 
D’UN ACHETEUR, LA SEULE OBLIGATION DE FORMICA 
CORPORATION EST DE RÉPARER OU DE REMPLACER LES 
PRODUITS NON CONFORMES OU, AU GRÉ DE FORMICA 
CORPORATION, DE REMBOURSER LE PRIX D’ACHAT DU 
PRODUIT QUI LUI AURA ÉTÉ RENVOYÉ. L’ACHETEUR ASSUME 
TOUS LES RISQUES, QUELS QU’ILS SOIENT, RÉSULTANTS 
DE L’UTILISATION DU PRODUIT ACHETÉ, QUE CELUI-CI SOIT 
UTILISÉ SEUL OU COMBINÉ À D’AUTRES SUBSTANCES.

LIMITATION DE RESPONSABILITÉ
Aucune réclamation soumise par l’acheteur, y compris une 
demande d’indemnisation quant à la qualité ou la quantité de 
produits livrés ou non livrés ne peut être d’un montant supérieur 
au prix d’achat du produit faisant l’objet des dommages en raison 
desquels la réclamation est soumise. EN AUCUN CAS, FORMICA 
CORPORATION NE PEUT ÊTRE TENUE RESPONSABLE ENVERS 
L’ACHETEUR DE DOMMAGES OU DÉDOMMAGEMENTS DE 
QUELQUE NATURE QUE CE SOIT SPÉCIAUX, INDIRECTS, 
ACCESSOIRES, PUNITIFS OU IMMATÉRIELS, DE PERTES DE 
PROFIT, DE REVENUS OU DE PRIVATION DE JOUISSANCE DU 
PRODUIT, PROVENANT DE OU INHÉRENTS À LA VENTE, LA 
LIVRAISON, L’ENTRETIEN, L’UTILISATION OU LA PERTE D’USAGE 
DES PRODUITS VENDUS EN VERTU DE LA PRÉSENTE, OU 
NE PEUT ÊTRE TENUE RESPONSABLE ENVERS L’ACHETEUR 
OU UN TIERS À CET ÉGARD. L’ACHETEUR DOIT INSPECTER 
LE PRODUIT À LA RÉCEPTION POUR DÉCELER TOUTE NON-
CONFORMITÉ ÉVENTUELLE. En cas d’insatisfaction, si l’acheteur 
n’adresse pas de réclamation écrite à Formica Corporation dans 
les 30 jours suivants la date de la livraison (ou, dans le cas d’une 
livraison non exécutée, à partir du jour de livraison prévu), l’acheteur 
devra renoncer à toute réclamation concernant les produits 
concernés.

FABRICANT
Les feuilles de Stratifiés de marque Formica® sont fabriquées par le 
Groupe Formica.

SERVICES TECHNIQUES
Vous pouvez obtenir de l’assistance technique auprès de votre 
distributeur de produits de marque Formica® ou des représentants 
formés de Formica Corporation. Formica Corporation dispose 
de services techniques et des ventes à Cincinnati, Ohio, pour 
soutenir ses représentants. Pour obtenir de l’assistance technique, 
communiquez avec votre distributeur ou représentant des ventes 
ou écrivez directement à Formica Corporation Technical Services 
Department, 10155 Reading Road, Cincinnati, OH, 45241,  
États-Unis; ou communiquez par téléphone en composant le  
1-513-786-3578 ou le 1-800-FORMICA™; ou par télécopieur en 
composant le 1-513-786-3195. 

Au Canada, composez le 1-800-FORMICA™.  
Au Mexique, composez le 1-525-530-3135.

Formica® est une marque de commerce accordée par sous-licence à Formica 
Corporation.

Formica®, le logo Anvil de Formica® et ColorCore® sont des marques de commerce 
enregistrées de The Diller Corporation. 1-800-FORMICA™ est une marque de commerce 
de The Diller Corporation. Les produits et les processus de fabrication de Formica 
Corporation sont protégés par des brevets américains et étrangers.

Toutes les marques ® sont des marques de commerce enregistrées de leurs propriétaires 
respectifs.

Toutes les marques ™ sont des marques de commerce de leurs propriétaires respectifs.

Pour de plus amples renseignements sur la garantie, veuillez consulter www.formica.com 
ou composer le 1-800-FORMICA™.

©2019 Formica Corporation 
Cincinnati, Ohio 45241


